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วิจัยครั ้งนี ้ได้พัฒนาระบบตัดคำภาษาไทยที่สามารถตัดคำที่ไม่
ปรากฏในพจนานุกรมและคำกำกวม เพื่อให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ระบบแปลงข้อความเป็นเสียงพูด ขั้นตอนการทำงานของระบบมี 4 ขั้นตอน
คือ 1) การตัดคำแบบอาศัยไวยากรณ์ของประโยคทั่วไป 2) การแก้ปัญหา
การตัดคำที ่ไม่พบในพจนานุกรม 3) การวิเคราะห์ความน่าจะเป็นของ
ไวยากรณ์ 4) การแก้ปัญหาคำกำกวม สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้นำสถิติเชิง
พรรณนา ด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สัมประสิทธิ ์ของความผันแปร เพื ่อทดสอบสมมติฐาน ผลการทดลอง
พบว่า ระบบการตัดคำภาษาไทยที่พัฒนาขึ้นมีค่าความแปรปรวนน้อยและ
ค่าเฉลี่ยความถูกต้องของการตัดคำสูงที่สุดคือร้อยละ 95.65 เป็นไปตาม
สมมติฐานสามารถนำไปใช้งานอื่น ๆ ได้

ปัญหาหนึ่งของการตัดคำภาษาไทยคือคำท่ีเป็นศัพท์เฉพาะ หรือ
ศัพท์บัญญัติจากภาษาอื่น ซ่ึงจำเป็นจะต้องหากฎในการแบ่งขอบเขตคำ
ดังกล่าว ซ่ึงวิธีตัดคำโดยการอาศัยพจนานุกรมไม่สามารถแก้ปัญหาได้
ส่งผลให้ค่าความถูกต้องจากการตัดคำด้วยคอมพิวเตอร์ลดลงพบว่าคำท่ีไม่
ปรากฏพจนานุกรมส่วนมากเป็นช่ือเฉพาะ และคำท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ
มีผลให้การตัดคำมีความถูกต้องต่ำไม่เกิน 90 % ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้พัฒนา
วิธีการตัดคำแบบ PTTSF ซ่ึงสามารถแก้ปัญหาคำท่ีไม่มีในพจนานุกรมและ
แก้ปัญหาคำกำกวมได้ โดยใช้หลักการวิเคราะห์ไวยากรณ์ของประโยคและ
อาศัยบริบทของคำรอบข้าง

เพื ่อพัฒนาระบบตัดคำภาษาไทยที ่สามารถตัดคำที ่ ไม ่ปรากฏใน
พจนานุกรมและ คำกำกวมได้อย่างถูกต้อง เพื ่อนำเข้าสู ่ระบบแปลง
ข้อความเอกสารให้เป็นเสียงพูด (Text to Speech) ต่อไป

การตัดคำโดยอาศัยบริบทรอบข้างและไวยากรณ์ของคำ (PTTSF)  
ซึ่งสามารถแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับคำที่ไม่รู้จัก (ไม่พบในพจนานุกรม) และคำ
กำกวม แบ่งการทำงานเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 แสดงโมดูลการตัดคำแบบ
อาศัยไวยกรณ์ สว่นท่ี 2 แสดงวิธีแก้ปัญหาUnknown Word  Problem เมื่อ
แก้ปัญหาคำที่ไม่ปรากฏในพจนานุกรมได้แล้วก็จะทำการตัดคำและนำคำที่
ตัดได้เหล่านั้นมาวิเคราะห์ไวยากรณ์ เพื่อแบ่งขอบเขตเป็นคำอย่างถูกต้อง 
พร้อมแก้ปัญหาคำกำกวมต่อไป ดังภาพท่ี 1 

ภาพที่ 1. ภาพรวมของระบบการตัดคำแบบ PTTSF

ในการทดลองนี้ได้นำตัวอย่างเอกสาร จำนวน 30 ชุด มาทดลองใน
ด้านความถูกต้องของการตัดคำ   การทดลองแบ่งเป็น 4 ครั้งคือ 1) เป็น
การทดลองการตัดคำด้วยวิธีการเดิมคือ PTTSA  2) เป็นการทดลองการ
ตัดคำด้วยวิธีการ PTTSF คร้ังท่ี 1 ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีคิดค้นขึ้นมาเอง เมื่อนำ
ผลมาเปรียบเทียบกับวิธีการ PTTSA พบว่าวิธีการ PTTSF ได้ค่าความ
ถูกต้องของการตัดคำมากกว่าวิธีการ PTTSA แต่อย่างไรก็ตามได้พบว่ายัง
มีปัญหาเกี่ยวกับการตัดคำที่เป็นภาษาอังกฤษและตัวเลข   3)  เป็นการ
ทดลองการตัดคำด้วยวิธีการ PTTSF คร้ังที่ 2  ได้ปรับกฎเพื่อแก้ปัญหา
การตัดคำที่เป็นภาษาอังกฤษและตัวเลขให้มีความถูกต้องมากขึ้น แต่พบ
ปัญหาคือคำที่มีตัวการันต์และคำกำกวมยังไม่สามารถตัดคำได้ถูกต้อง  4)  
เป็นการทดลองการตัดคำด้วยวิธีการ PTTSF คร้ังที่ 3 ได้ปรับกฎและเพิ่ม
โมดูลเพื่อแก้ปัญหาการตัดคำที่เป็นตัวการันต์และคำกำกวม ซึ่งรายละเอียด
การทดลองแต่ละข้ันตอนมีดัง ตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปรผัน

ภาพที่ 2 แสดงตัวอย่างโปรแกรมระบบตัดคำโดยใช้วิธีการแบบ PTTSF ที่พัฒนาข้ึน.

การตัดคำภาษาไทยแบบอาศัยไวยากรณ์และบริบทคำรอบข้าง 
(PTTSF) ท้ังในการทดลองคร้ังท่ี 2 และ 3 มีค่าเฉลี่ยความถูกต้องมากกว่า
ร้อยละ 90  และเนื่องจากการตัดคำภาษาไทยด้วยวิธี PTTSF คร้ังที่ 3 มี
ค่าเฉลี่ยความความถูกต้องสูงที่สุดคือ 95.65 และมีการเพิ่มกฎการตัดคำ
กำกวมซ่ึงทำให้มีความถูกต้องมากขึ้น ดังนั้นวิธีการตัดคำภาษาไทยด้วยวิธี 
PTTSF คร้ังท่ี 3 จึงเปน็วธิกีารท่ีดีท่ีสุด ผลท่ีได้จากการตัดคำสามารถนำไป
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(C.V.)
PTTSA 91.09 6.01 6.60

PTTSF ครัDงที4 1 92.31 6.65 7.20
PTTSF ครัDงที4 2 94.99 3.40 3.58
PTTSF ครัDงที4 3 95.65 3.80 3.97

ผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนเป็นโปรแกรมดังแสดงในภาพท่ี 2 


